Felhivjuk figyelmed, hogy futarrendelés esetén a szallitasi dij (brutt6 4000 HUF) minden
esetben felszamolasra keril.

Amennyiben a készulék a bevizsgalas alapjan hibatlan, azaz szoftveres probléma okozza a
meghibasodast, akkor bevizsgalasi dijat szamolunk fel, ami magaban foglalja a szoftver tiszta
Ujratelepitését.

A szallitashoz a termék szallitasra megfeleld, biztonsagos csomagolasat minden esetben a feladd
koteles biztositani, azaz szervizbe érkezéskor a megrendeld, aki az id6pontot foglalta,
visszaszallitaskor pedig a szerviz.

A késziulék javitasanak feltétele, hogy a leadott készilékeken a legfrissebb szoftver legyen
telepitve. Amennyiben nem jarulsz hozza a szoftverfrissitéshez, a késziléket nem all médunkban
szervizelni.

A késziuléken taladlhaté kijel6védé félidért, matricakért szerviziink felelsséget nem vallal, a
szervizelés megkezdéséhez sziikséges ezek eltavolitasa, mert a gyartd diagnosztikai eszkdzei

csupasz készulékekre kalibraltak.

Térités koteles javitas esetén, amennyiben az arajanlatot nem fogadod el és igy javitas nem
torténik, minden esetben bevizsgalasi dij kerul kiszamlazasra a szallitasi dijon feldl.

Altalanos szerviz informaciok: http://szerviz.istyle.hu

Az iSTYLE nem vallal feleldsséget a késziiléken tarolt adatokért - kérjuk, hogy a

termék javitasra torténd leadasat megel6z6en gondoskodj adataid mentesérdl!

A terméknek a kijavitassal/kicseréléssel érintett részére a jotallasi id6/a kellékszavatossag / a
korlatozott j6tallas a jogszabalyoknak és a gyartéi szabalyozasnak megfelel6en alakul.

Az Apple a szerz6dott szervizpartnereit arra kotelezi, hogy a kiszerelt rossz alkatrészeket
visszakuldjék, ezek helyett biztosit a feltUntetett arain cseredarabot, igy a kiszerelt
alkatrészeket szerviziink nem tudja utélagos kérés alapjan visszaadni. Amennyiben igényt
tartanal a kiszerelt alkatrészre, gy ezen kérésed feltétlen rogzitsd a hibaleiras rovatban, mert
igy a gyartd magasabb aron biztositja a cserealkatrészt és kizarélag az ezen aron rendelt
cserealkatrész esetében van lehet8ség az eredeti alkatrész megtartasara.

Mint megrendeld, a foglalas régzitésével hozzajarulsz, hogy a foglalaskor rogzitett, illetve a
foglalashoz mellékelt dokumentumokon (pl. szamla) taldlhat6é adatoknak a bejelentett jotallasi/
kellékszavatossagi/termékszavatossagi igény érvényesitése kdrében szlkséges kezeléséhez
valamint tudomasul veszed, hogy az igény érvényesitése kdrében sziikséges lehet a rogzitett
adataid tovabbitasa, igy az adatok tovabbitasahoz - ideértve az adatok esetleges kulféldre
torténd tovabbitasat is - hozzajarulsz. Megrendel8ként hozzajarulasod adod, hogy az 6sszes
személyes adat és diagnosztikai eredmény tovabbitasra kerUlhet az Apple Distribution
International (Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork, Ireland) részére a javitas/csere
igénybevételéhez.


http://szerviz.istyle.hu/
http://szerviz.istyle.hu/

Jotallasi igény: a Ptk. szerinti fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz8dés esetén az eladott ingd
dolog hibaja miatt a fogyaszt¢ altal érvényesitett jotallasi igény.

Fogyaszto: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard
természetes személy.

Amennyiben a termék a Ptk. szerinti fogyaszto6 és vallalkozas kdzotti szerz8dés keretében kerult
eladéasra, és On a jotallasi igénye érvényesitésekor bemutatja a terméket értékesitd vallalkozas (a
tovabbiakban: elado) altal a termékkel egyltt atadott jétallasi jegyet, vagy - a jotallasi jegy
rendelkezésre bocsatasanak elmaradasa esetén - a termék ellenértékének megfizetését igazold
szamlat vagy nyugtat, ugy igénye a 151/2003.(IX.22.) Korm.rendelet alapjan biztositott fogyasztoi
jotallas keretében kertilhet intézésre. A fogyaszto kijavitas irdnti jotallasi igényét a jotallasi jegyen
feltintetett javitoszolgalatnal kbzvetlenul is érvényesitheti, az egyéb jotallasi/kellékszavatossagi
igények érvényesitésére pedig a termék eladdjanal van lehet6ség.

Az egyes javitd-karbantarto szolgaltatasokra vonatkozo kotelezd jotallasrél szoléd
249/2004.(VIIl.27.) Korm.rendelet értelmében fogyaszté és vallalkozas kozotti szerz6dés
keretében megrendelt javitd-karbantartd szolgaltatasok (a tovabbiakban: szolgaltatas) esetében,
amennyiben a szolgaltatasnak az altalanos forgalmi adot és az anyagkdltséget is magaban
foglal6 dija a huszezer forintot meghaladja, a szolgaltatast nyujtd vallalkozast e rendelet
szabalyai szerint j6tallasi kotelezettség terheli.

Amennyiben On a terméket a Ptk. szerinti fogyaszto és vallalkozas kozétti szerz6dés keretében
vasarolta, Ugy a vasarlas (teljesités) idépontjatdl szamitott 2 (két) éves elévilési id alatt a Ptk.
szerinti kellékszavatossagi igényt érvényesitheti a termék eladéjaval szemben.

Kellékszavatossagi jogokat az a jogosult is érvényesithet az eladott termék hibaja miatt, aki nem
mind&sul a Ptk. szerint fogyaszténak, azonban ebben az esetben nem kell az NGM rendeletben
foglaltakat alkalmazni. Amennyiben On a terméket nem a Ptk. szerinti fogyaszto6 és vallalkozas
kozotti szerz6dés keretében vasarolta (tehat nem minésul fogyasztonak), ugy a vasarlas
(teljesités) id6pontjatdl szamitott 1 (egy) éves elévilési id6 alatt érvényesithet a Ptk. szerinti
kellékszavatossagi igényt a termék eladdjaval szemben.

Ha a fogyasztd a termék meghibasodasa miatt a vasarlastdl (lizembe helyezéstdl) szamitott 3
munkanapon belul érvényesit csereigényt, a vallalkozas koteles a terméket kicserélni, feltéve,
hogy a meghibasodas a rendeltetésszerl hasznalatot akadalyozza. A fogyaszté a csereigényt a
termék eladéjaval szemben érvényesitheti, azonban ez szerviziinkben nem lehetséges, csak a
vasarlas helyén.

Amennyiben On fogyasztonak min6sil és a termék gyartojaval szemben kivan a Ptk. alapjan
termékszavatossagi igényt érvényesiteni, Ugy ezt megteheti kdzvetlentl a gyarté felé. Gyartonak
mindsul a termék eldallitéja és forgalmazoja. Apple termék esetén gyartd az Apple regionalis
képviseldje: Apple Distribution International (Hollyhill Industrial Estate,Hollyhill, Cork, Ireland),
magyarorszagi forgalmazé: Apcom Hungary Kft. (1031 Budapest, Zahony u. 7. C. ép.) A jelen
jegyz6kdnyvben bejelentett termékszavatossagi igényt az iSTYLE tovabbitja a gyartd részére.
Kérjuk, hogy kifejezetten jelezze, amennyiben ilyen igényt kivan érvényesiteni.

Egy (1) Eves Korlatozott J6tallas (kizarélag Apple markaju termékekhez) Tajékoztatas olvashatd
termékenként: http:/www.apple.com/legal/warranty/products (A tajékoztatas az érintett termék
kivalasztasa utan magyar nyelven is elérhet8). A gyarté altal vallalt j6tallas a magyar
fogyasztovédelmi jogszabalyokbdl eredé jogokon felill biztosit jogokat. Amennyiben On
fogyasztonak min&sul, és jotallasi igénye érvényesitésekor nem mutatja be a terméket értékesité
vallalkozas altal a termékkel egyltt atadott jotallasi jegyet, vagy - a jétallasi jegy rendelkezésre



bocsatasanak elmaradasa esetén - a termék ellenértékének megfizetését igazold szamlat vagy
nyugtat, ugy igénye a gyartoi jotallas keretében kertlhet intézésre. Amennyiben On a terméket
nem Magyarorszagon vasarolta, ugy igénye szintén a gyartdi jotallas (vildggarancia) keretében
kerllhet intézésre. A kiterjesztett gyartdi jotallason (AppleCare Protection Plan) - alapul6 jogokrol
tajékoztatas a http://www.apple.com/legal/sales-support/applecare oldalon talalhaté. A
tajékoztatas az érintett termék kivalasztasa utan magyar nyelven is elérhetd.

Megrendeld a jelen megbizassal bintet6jogi felel6ssége tudataban kijelenti, hogy a termék
tulajdonosaként, vagy a tulajdonosanak megbizasa alapjan jar el.

Az iISTYLE torekszik arra, hogy a kijavitast 15 (tizen6t) napon belul elvégezze. Kéjik vegye
figyelembe, hogy amennyiben a javitdshoz valamilyen informaciot Ontél kell beszerezni, a javitas
idétartamra az On vélaszidejével meghosszabbodik. A termék kijavitasaval kapcsolatban
naprakész informaciot olvashat a www.istyle.hu/szerviz oldalon.

A jotallasi/kellékszavatossagi igény, vagy az az alapjan altal érvényesiteni kivant jog elutasitasa
esetén az elutasitas indoka jegyz6kdnyvon kerul rogzitésre.

Fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett
mUkodd békéltetd testlilet eljarasat is kezdeményezheti.

A Megrendel6 a foglaldsaval elfogadja a fent irottakat és az iSTYLE Hungary Kft.
szervizszolgaltatasanak feltételeit.



