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Altaldnos Szerz6dési Feltételek (ASZF)
az iSTYLE Apple késziilék Easy Upgrade Programjahoz

Hatalyos: 2021.10.18. napjatol visszavonasig.

1. Az iSTYLE Apple késziilék Easy Upgrade Program altalanos leirasa

1.1. Az iSTYLE Apple készlilék Easy Upgrade Programot (a tovdbbiakban: Program) az iSTYLE Hungary Kft. -
székhely: 1033 Budapest, Angel Sanz Briz utca 13. D ép., cégjegyzékszdm: 01-09-861222 (F6varosi
Torvényszék Cégbirdsaga), addszam: 13552813-2-41 - (a tovdbbiakban: iSTYLE) m(ikodteti a Programban
résztvevé magyarorszagi iSTYLE (zletekben (az Uzletek listaja az alabbi linken érhetd el: (link)) és az iSTYLE
webdruhazban (link) vasarlé, a 2. pontban foglalt feltételeknek megfelel6 fogyasztok (a tovdbbiakban:
Fogyasztd) részére.

1.2. A Program keretében a Fogyasztd egyrészt jogosult barmely, a Programban résztvevd iSTYLE Uzletben
vagy az iSTYLE webdruhdzban egy darab, a Program keretében valaszthatd Apple késziilék megasarlasara,
ahol a vételar kiegyenlitése az OTP Bank altal kinalt aruvasarlasi és szolgdltatasi gyorskolcsonbdl (a
tovdbiakban: fogyasztéi kélcsén) torténik. A fogyaszté abban az esetben vehet részt a Programban,
amennyiben a jogszabalyi és a banki hitelezhet&ségi feltételeknek megfelel.

A Program keretében a Fogyasztdnak lehet&sége nyilik a Program keretében valaszthaté Apple készilékek
fogyasztdi kolcsénre vald megvasarlasara egy olyan konstrukciéban, amely lehet6vé teszi, hogy a Fogyaszté
a vasarlas id6pontjdban megvalasztott 12 vagy 24 hdénapos futamidé elteltével a megvdasarolt Apple
késziiléket felajanlja visszavasarlasra az iSTYLE részére, fogyasztoi kdlcsonét ezaltal az aldbbiakban leirtak
szerint végtorlessze és Uj készliléket vasaroljon.

A vasarlds id6pontjdban az iSTYLE tajékoztatja a Fogyasztot arrdl, hogy az dltala valasztott 12 vagy 24 hdnapos
futamid6 elteltével az eredeti Apple késziléket milyen értéken vasarolja vissza a Fogyasztotdl (a
tovdbbiakban: maradvdnyérték). A vasarlds id6pontjaban a Fogyasztd ez alapjan eldonti, hogy 12 vagy 24
honap elteltével szeretné végtorleszteni a fogyasztdi kolcsont. A fogyasztdi kolcson futamideje és feltételei
ennek a dontésnek megfelel6en keriilnek kialakitasra.

A Fogyasztd dltal vdlasztott - a vasarlastdl szamitott 12 vagy 24 hénap - id6tartam elteltével, a Fogyaszté
jogosult a fogyasztéi kolcson végtorlesztésének kezdeményezésére az OTP Banknal. Az iSTYLE a Fogyaszté
altal valasztott 12 vagy 24 hénapos idStartam lejarta el6tt 60 majd 30 nappal, valamint a hatarid6é napjan
emlékeztet6t kiild a Fogyasztd szdmadra. A hitel végtorlesztését a Fogyasztd kezdeményezi az OTP Banknal.

Ezutan az iSTYLE visszavasarolja a Fogyasztétdl a késziiléket a maradvanyértéken, és a maradvanyértéket
kifizeti a Fogyasztd szamadra. A maradvanyérték dsszege, amennyiben a Fogyasztd rendszeresen fizette az
fogyasztdi kolcson esedékes torlesztGrészleteit, megfelel az OTP Banknal fennallé téketartozasanak. A
maradvanyértékbdl a Fogyasztd végtorleszti az OTP Banknal fennallo fogyasztoi kdlcsénét (a tovdbbiakban a
Ltranzakcio zdardsa”).

A tranzakcié zardsakor a Fogyasztd jogosult egy, a Program keretében aktudlisan valaszthaté Uj Apple
készilléket vasarolni, egy Ujabb az OTP Bank altal kinalt fogyasztéi kdlcson szerz6dés Utjan, amennyiben a
hitelezhet8ségi banki illetve jogszabalyi feltételeinek megfelel. A zards az OTP Bankban fog torténni,
késziiléket az iSTYLE-nal tud valasztani.

1.3. Amennyiben a Fogyaszto, az eredeti Apple késziilék vasarlasanak id6pontjaban tett nyilatkozata ellenére
ugy dont, hogy a 12 vagy 24 hdnap elteltével mégsem kivanja lezarni a tranzakciét, ezt szabadon megteheti,
de ebben az esetben az OTP fogyasztdi kdlcsonszerz6dés alapjan koételes a teljes futamidé torlesztérészleteit
a fogyasztoi kolcsonszerz6dés szerint megfizetni.

1.4. AFogyaszté a maradvanyértéket az eredeti Apple késziilék OTP fogyasztdi kblcsénének végtorlesztésére
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forditja, az iSTYLE a maradvanyértéket semmilyen esetben nem fizeti vissza a Fogyasztdn kiviili mas személy
részére.

1.5.

1.6.

A Program szabalyait az iSTYLE a (link) weboldalon és az iSTYLE Uizletekben hozza nyilvanossagra.

A Program igénybevétele a jelen ASZF, valamint a (link) weboldalon kézzétett Adatkezelési Tajékoztatd

ismeretét, valamint teljes kord, kifejezett és egyértelm( elfogadasat jelenti.

1.7.

Az iSTYLE jogosult a Programot a Fogyaszték el6zetes értesitése mellett barmikor mddositani,

felflggeszteni, vagy megsziintetni. Az értesités a (link) weboldalon és a résztvevé Uzletekben kerdl
kozzétételre legaldbb egy nappal az intézkedés hatalybalépése el6tt a jelen ASZF mddositasa ttjan.

1.8.

A Program altal kinalt visszavasarlasi és Uj késziilék vasarlasi lehetGséggel csak a Fogyasztd jogosult élni,

harmadik félre nem ruhazhato at.

2. A Program keretében torténd késziilék vasarlas feltételei

2.1. A Program keretében torténd eredeti Apple készlilék vasarlas feltétele, hogy a Fogyaszté

o 18 életévét betoltott jog- és cselekvbképes, fogyasztonak mindsilé természetes személy legyen
(fogyasztonak mindsil a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja szerint a szakmaja, 6nallé foglalkozasa,
vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személy),

o akinek az OTP Banknak benyujtott fogyasztéi kolcson szerz6dés megkotésére irdnyuld kérelme
pozitiv hitelbirdlatot kap, illetve ez alapjan a fogyasztdi koélcsénszerz6dés megkotésre kerdl.
Beleértve, hogy a Fogyaszto megfelel a jogszabalyi és a banki hitelezhet&ségi feltételeknek.

3. A Program keretében az eredeti Apple késziilék visszavasarlasanak és az uj késziilék vasarlasanak feltételei:

3.1

3.2

3.3.

A Program keretében a iSTYLE a Fogyasztd altal vélasztott 12 vagy 24 hdonapos hataridé lejarta elStt 60

majd 30 nappal, valamint a hatdridé napjan emlékeztet6t kiild a Fogyaszté szamdra a hataridé
kozeledtérdl és elérkeztérdl. A Fogyasztonak a hatdridé utan 30 nap all rendelkezésére a tranzakcio
lezardsara. Az iSTYLE altal kaldott emlékeztetSk esetleges elmaraddsa, vagy az a korilmény, ha a
Fogyaszté nem kapja 6ket meg, nem befolydsolja a hatarid6 bekovetkeztét és a Fogyasztd szamdra
nyitva allé hataridét.

Amennyiben a Fogyasztd hatdrid6tél szamitott 30 harminc napon tul, de még a fogyasztdi kolcson
futamidejének lejaratan belll kezdeményezi a tranzakcid lezarasat, ebben az esetben az iSTYLE nem a
vasarlaskor garantalt maradvanyértéken vasarolja vissza az eredeti Apple késziléket, hanem az iSTYLE
altal Gzemeltetett hasznalteszkodz visszavasarlasi rendszerben meghatdrozott aktualis visszavasarlasi
aron. Amennyiben az aktualis visszavasarlasi ar alacsonyabb, mint a fogyasztéi kolcson fenndlld
téketartozasa, Ugy a Fogyasztéd a kilonbozetet onrész formdjadban hozzaadja a fogyasztdi kolcson
végtorlesztésekor. Ebben az esetben nem csak a kolcson téketartozast, de a végtorlesztés napjaig
felmerult Ggyleti kamatot is meg kell fizetnie a Fogyaszténak.

A Program nem keletkeztet a Fogyasztd szamara kotelezettséget egy Uj Apple készlilék megvasarlasara.
Amennyiben a Fogyaszté nem kivan élni a Program nyujtotta Uj Apple késziilék vasarlasi lehet6séggel,
ugy jogosult a tranzakcid lezdrasara Uj Apple eszkdz vasarlasa nélkiil is, a Fogyasztd donthet Ugy is, hogy
az eredeti Apple késziilék vdasarlashoz igényelt OTP fogyasztdi kolcson szerzédést annak lejaratdig
teljesiti.

3.4. A Program keretében a tranzakcid lezarasanak feltétele:

o a Fogyaszto az dltala valasztott idGtartam (a vasarlastol szamitott 12 vagy 24 hdnap) elteltét kévetd
30 napon beliil, valamely iSTYLE (zletben valé személyes megjelenés Utjan jelzi az iSTYLE felé, hogy
a visszavasarlasi jogdval élni kivan,
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o azeredeti Apple készilék a visszavasarlasi kritériumoknak megfeleld allapotban van (4. pont),
o azeredeti Apple késziiléket a Fogyaszté az iSTYLE szamdra atadja.

3.5. A Fogyasztd jogosult a tranzakcié lezardsa utdn egy a Programban résztvevS Uj Apple készilék
vasarlasaval a Programban ismételten részt venni, a kovetkezd feltételekkel:

o akivalasztott Uj Apple készlilék szerepel a Programban

o a kivalasztott Uj Apple késziilék elérheté és készleten van az iSTYLE kindlataban,

o a Fogyasztd tudomadsul veszi, hogy az aktualisan vdlaszthatd Uj Apple késziilék vételara eltérhet az
eredeti Apple készilék vételaratol, és ezzel osszefliggésben tudomasul veszi, hogy az Uj Apple
késziilék vasarlasdhoz kapcsolédd Uj fogyasztdi kdlcson havi torlesztérészlete magasabb lehet az
eredeti Apple késziilék torlesztGrészleténél.

o a Fogyasztd megfelel a banki és jogszabalyi hitelezhet&ségi feltételeknek

o az OTP Bank szdmara benyujtott kolcsonkérelme jovdhagyasra és ez alapjan a koélcsonszerz6dés
megkotésre kerdl.

3.6. A Program keretében az eredeti Apple késziilék visszavasarlasra felajdnldsa esetén az iSTYLE az eredeti
Apple késziiléket - diagnosztikai vizsgdlatot kovet6en, amennyiben az eredeti Apple készilék a 4.
pontban leirtaknak megfelel6en visszavasarlasra alkalmas allapotban van - a maradvanyértéken
visszavasarolja. A Fogyasztd a maradvanyértéket a felhasznalhatja az OTP Banknal fenndllé fogyasztoi
kolcsonének végtorlesztésére, de ez nem koételezd, amennyiben a Fogyaszté a kdlcsont a futamidé
lejartdig szeretné torleszteni, ez mddjaban all.

3.7. Amennyiben a diagnosztikai vizsgalat alapjan az eredeti Apple késziilék nem felel meg a visszavasarlasi
kritériumoknak (4. pont), a maradvanyérték a készilék allapotanak megfelel6 mértékben csdkkentésre
keril. Ebben az esetben a fogyaszto donthet Ugy, hogy folytatja a készilékre felvett fogyasztoi kdlcson
torlesztését a futamidé lejartaig, vagy végtorleszti fogyasztoi kolcsonét. Amennyiben az utébbit valasztja
a csokkentett mradvanyérték és a kolcsonbdl fennalld téke- és esetleges kamattartozas kiilonbozetét
neki kell kifizetnie a kdlcsén végtorlesztésekor.

4. A Program keretében visszavasarlasra felajanlott eredeti Apple késziilék allapotara vonatkozé elGirasok

4.1. Ahhoz, hogy a Fogyasztd az eredeti Apple késziléket visszavasarlasra fel tudja ajanlani, a késziiléknek az
alabbi visszavasarlasi kritériumoknak kell megfelelnie:

a készilék akkumulatora tolthetd,

a késziilék dllapota ujszerd, vagy sériilésmentes (torés-, repedés-, karcoldsmentes),

a késziilék teljes, nincsenek hidnyzé alkatrészei,

a készilék rendelkezik tolt6 csatlakozéval

a késziilék gombjai épek és miikodnek,

a készilék kameradja, képernybje, mikrofonja, és egyéb elkiilonithet6 alkatrészei épek és miikddnek,

a késziilék ki-be kapcsolhato és tolthetd,

a késziilék kijelz6je bekapcsolhatd, miikddik, ép és nincsenek rajta kiégett pixelek,

a késziilék SIM kartya olvasdja ép,

a készilék szoftvere megfelel6en mikodik,

a készilék nincsen blokkolva,

a késziléken ki van kapcsolva a ,,Find My“ funkcid, és a Fogyaszto kijelentkezett az iCloud accountbdl.

O O OO0 O O O O O O O O

A rendeltetészer(i hasznalattal egyUttjaréd kismérték( elhasznalédas (pl. aprobb kopasok) nem
befolyasoljak hatranyosan az eredeti Apple késziilék visszavasdarlasat és a visszavasarlasi arat.

4.2. Amennyiben az eredeti Apple késziilék allapota nem felel meg a visszavdsarlasi kritériumoknak, és a
Fogyasztd nem kivanja a 3.4. pont szerinti kiilonbozeti 6sszeget megtériteni, Ugy a Fogyaszté nem

jogosult a Program keretében Uj Apple késziilék vasarlasara.

4.3. Avisszavasarlas sordn az iSTYLE részére torténé dtadast megel6z6en a Fogyasztd koteles
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o a készilékben tarolt adatokat és informdacidkat torolni,
o a készilék haszndlatdval kapcsolatos valamennyi aktivaldsi zarat feloldani,
o a Find-my-Apple késziilék funkcidt kikapcsolni.

4.4, Az eredeti Apple készilék visszaadasakor az iSTYLE torli a késziiléken talalhatd Osszes adatot A
visszavasadrolt eredeti Apple készilék atvételét kovetéen az iSTYLE nem felel az azon esetlegesen még
tdrolt adatok elvesztéséért valamint az abbdl adédo kdvetkezményekért.

4.5. A visszavasarlassal kapcsolatos rendelkezéseket részletesen a visszavdsarldsrél szélé6 megallapodas
(addsvételi szerz6dés) tartalmazza. A Fogyasztd koteles szavatossagot vallalni azért, hogy az iSTYLE az
eredeti Apple késziiléket per-, teher-, és igénymentes allapotban szerzi meg.

5. Diagnosztikai vizsgalat

5.1. A Program keretében visszavasarlasra felajanlott eredeti Apple késziilék tekintetében a visszavdsarldst
megel6z6 komplex allapotfelmérésre és diagnosztikai vizsgalatra kerl sor, melyet az iSTYLE végez el (a
tovdbbiakban: diagnosztikai vizsgdlat).

5.2. A visszavasarlasi kritériumoknak megfeleld allapotot a diagnosztikai vizsgalat allapitja meg.

5.3. A diagnosztikai vizsgdlat soran az eredeti Apple késziilék allapotat a szakszerviz:
o szemrevételezés, manualis vizsgalat,
o szoftver funkcidk tesztelése
elvégzésével allapitja meg.

5.4. A diagnosztikai vizsgalat koltségei nem terhelik a Fogyasztot.
6. Az eredeti Apple késziilék elvesztése, ellopasa, megsemmisiilése

6.1. A Program keretében torténé Uj Apple készilék vasarlas feltétele, hogy a Fogyasztétdl az iSTYLE az
eredeti Apple késziléket visszavasarolja. Az eredeti Apple késziulék elvesztése, ellopasa,
megsemmisilése esetén a Fogyasztd nem jogosult a Program keretében Uj Apple késziilék vasarlasara.
Ertelemszer(ien az eredeti Apple késziilék elvesztése, ellopasa, megsemmisiilése esetén a Fogyasztd
koteles az OTP felé az ilyenkor sziikséges bejelentéseket az elSirt hatarid6ben és médon megtenni, és
valamennyi fennallé kotelezettségét teljesiteni.

7. A Program keretében aktualisan valaszthaté uj Apple késziilék elérhet6sége

7.1. A Programban nem minden iSTYLE altal forgalmazott termék vesz részt, és ezek kore id6vel valtozhat. Az
aktudlisan a Programban résztvevé Apple késziilék tipusat az iSTYLE a webshopban tlinteti fel (link),
illetve a Programban résztvevé készilékek termékoldalain kilon-kilon is.

7.2. A Program keretében az Uj Apple késziilék vasarlasanak feltétele, hogy az aktualisan valaszthaté Uj Apple
késziilék rendelkezésre alljon.

7.3. A Fogyaszté tudomdsul veszi, hogy amennyiben a Fogyaszté altal valasztott id6pontban és a Fogyaszté
altal a vasdrlas helyéil valasztott iSTYLE (zletben nem all rendelkezésre a Program keretében aktudlisan
valaszthatd Uj Apple készllék, és az uj Apple késziilék vasarldsa meghiusul, a Fogyaszté tovabbra is
jogosult a tranzakcio lezarasara Uj Apple eszkdz vasarldsa nélkil is, vagy donthet Ugy, hogy az eredeti
Apple késziilék vasarlashoz igényelt OTP fogyasztéi kdlcsonszerz6dést teljesiti.

8. Adatmigralas
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8.1. AProgram keretében torténé eredeti Apple késziilék megvasarlasaval a Fogyaszté tudomadsul veszi, hogy
az Uj Apple készilék vasarldsa esetén nem képezi a Program részét az Uj Apple késziilékre torténd
adatatvitel. A Fogyaszto eredeti Apple késziilékén tarolt adatok, programok, applikacidk Gj Apple
késziilékre torténd felvitele kizardlag a Fogyasztd feladata és felelGssége. Az iSTYLE nem vallal
felelGsséget semmilyen adatvesztésért a Program keretében torténd készilék vasarlasokhoz
kapcsoléddan.

9. Eljaras a Program megsziinése esetén

9.1. Abban az esetben, ha a Program megsziintetésre kerlilne a Fogyaszté OTP fogyasztoi
kolcsonszerz6désének futamideje alatt, gy a Fogyaszté a futamidé alatt, tovabbra is jogosult a
tranzakcié lezdrdsdra, azaz az iSTYLE visszavdsarolja t6le az eredeti készlléket a vasarlaskor
megallapodott maradvanyértéken és a Fogyasztd végtorlesztheti az OTP Banknal fennallé fogyasztdi
kolcsont.

10. A Program kapcsolata egyéb iSTYLE promodcidkkal

10.1. A Programban vald részvétel feltétele, hogy a Fogyaszté kizdrdlag egy darab, a Program keretében
elérhetd Apple késziiléket vasarol. Amennyiben A Fogyaszté egyidejlileg mas Apple terméket,
tartozékot, kiegészit6t kivan vdsarolni, ugy erre a Programon kivil, attdl fiiggetlenil van lehet&sége
(értelemszerlien ezekre az egyéb termék vasarlasokra mar érvényesek a vasarlas id6pontjaban elérheté
vasarlasi kedvezmények, akcidk)

11. Vis maior

11.1. Vis maiornak tekintend6 minden olyan, az iSTYLE ellenérzési korén kiviil esd, altala elére nem lathato,
olyan kiilsé ok, amely nem teszi lehetSvé a Program és/vagy a jelen ASZF teljesitését. Az iSTYLE minden
felelGssége aldl mentesil, amennyiben a Program végrehajtasat vis maior esetén késlelteti vagy
megakadalyozza. Amennyiben az iSTYLE vis maiorra hivatkozik, kotelessége a vis maior bekovetkeztétél
szamitott 5 munkanapon beliil értesiteni a Program résztvevGit a honlapjan.

11.2. Vis maior eseménynek mindsilnek kiilonésen a természeti és/vagy ipari katasztrofak, radioaktiv sugérzas,
sugarszennyezddés; haboru, felkelés, forradalom, ldzadas, katonai vagy egyéb allamcsiny, polgarhaboru
és terrorcselekmények; zendiilés, rendzavaras, zavargasok; altaldnos sztrajk, amely kdzvetlendil érinti az
iSTYLE-t, bankcséd, vagy a bankkozi fizetési rendszer 6sszeomlasa.

12. Vegyes rendelkezések

12.1. A Program keretében torténé vasarldsra abban az esetben keriil sor, ha a Fogyaszté a jelen ASZF-ben
foglaltakat elolvasta, megértette, tudomasul vette és magara nézve kotelezének elfogadta.

12.2. Amennyiben a Fogyasztonak kérdése van a jelen ASZF-ben foglaltakkal, vagy magaval a Programmal
kapcsolatban, kérjik épjen kapcsolatba az iSTYLE munkatarsaival az aldbbi elérhetG6ségeken: (link)

12.3. Amennyiben a Programhoz kapcsolédd OTP fogyasztdi kdlcsdnszerz6désre vonatkozdan kivan tdbbet
megtudni, kérjik Iépjen kapcsolatba az OTP munkatarsaival az aldbbi elérhet&ségeken: (link)

12.4. Az iSTYLE semmiféle felelGsséget nem vallal a Programmal vagy annak részeivel kapcsolatos esetleges
visszaélésekért. Az iSTYLE minden szlikséges |épést megtesz, amennyiben a Programot csalds, visszaélés
vagy barmi mas kisérlet fenyegeti, ami befolyasolhatja a Program hirét és koltségeit.
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12.5. Az iSTYLE Adatkezelési Tajékoztatdja elérheté a (link) oldalon. A Programban vald részvételével a
Fogyasztd hozzéjarul a Program keretében torténd vasarlds/visszavasarlas soran személyi adatainak a
vasarlasokhoz kapcsolédd adatkezeléséhez, adatfeldolgozdsdhoz, az OTP részére torténd
adattovabbitashoz.

12.6. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kiilondsen a Polgéri Térvénykonyv (2013.
évi V. térvény) vonatkozo rendelkezései az iranyaddak.

12.7. Panaszkezelés elérhet6sége: Cim: 1061 Budapest, Andrdssy Ut 36. (iSTYLE Andrassy ut 36.), e-mail:
panasz@istyle.hu, telefonszam: +36-1-428-8006.
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